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DECLARAGAO DE PROTEGAO DE DADOS NAS BIBLIOTECAS DA UCS

Objetivo
Promover a clareza para os usuarios acerca da coleta de dados pessoais pelas
bibliotecas UCS, incluindo seu uso, compartiihamento e as medidas de protecao da

privacidade.

Ambito

Aplica-se a todos os usuarios das bibliotecas UCS.
Protecao de dados: informagoes para usuarios

O Sistema de Biblioteca da UCS (SiBUCS) necessita coletar e armazenar
determinados dados pessoais dos usuarios para prestar servicos de biblioteca e
informagdo de maneira eficiente. Dados coletados incluem: nome, endereco, e-mail,
telefone, identificacdo académica, histérico de uso da biblioteca, entre outros.

Em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), Lei n® 13.709,

de 14 de agosto de 2018, esta declaragao explica os propésitos da coleta de informacdes

e as responsabilidades do Sistema de Biblioteca no processamento desses dados.

Finalidades do Tratamento de Dados
a) Gerenciar contas de usuarios e circulagao de materiais.
b) Fornecer acesso a recursos eletrénicos e servigos on-line.
c) Comunicar informagdes importantes sobre a biblioteca.
d) Melhorar os servigos e a experiéncia do usuario.

e) Cumprir obrigacdes legais e regulatdrias.

e Gestao de usuario nos sistemas da biblioteca: emissdao de boletos para
pagamento de multas, associagdo, negociacdo, circulagdo de materiais
(empréstimos, devolugdes, reservas e empréstimos interbibliotecas);

e Pesquisas de satisfacao e aprimoramento dos servigos das bibliotecas;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm

Formularios diversos: agendamento de capacitagdes, visitas as obras raras,
doacdo de materiais, registro de presenga em capacitagdes e solicitacdo de
Servicos;

Registro de acesso por catracas: coleta automatica de dados na entrada e saida
da Biblioteca Central;

Comunicacao via e-mail ou WhatsApp: envio de informagdées e auxilio nos
servicos oferecidos pelas bibliotecas;

Producao intelectual on-line: envio da producdo académica ou cientifica para o
Repositério Institucional da UCS;

Promocgoes em redes sociais: participacdo em sorteios e avaliagao de servigos;
Personalizagdo de servigos: acessibilidade, suporte, solicitacbes especificas e
pesquisas.

Aquisicao de materiais: dados necessarios para cadastro de reposigao,

negociagao e doagao de materiais.

Direitos dos Usuarios

Confirmagéo da existéncia de tratamento de dados;

Acesso aos dados;

Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

Anonimizagao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados;
Portabilidade dos dados, mediante requisicdo expressa, de acordo com a
regulamentacao da autoridade nacional,

Eliminacdo dos dados pessoais tratados com consentimento do titular, observadas
as hipoteses previstas na Lei;

Informacao das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou
uso compartilhado de dados;

Informacdo sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa,;

Revogagao do consentimento, nos termos da Lei.

Como seus dados sao protegidos?

Seus dados sdo armazenados com seguranga e acessiveis apenas por

funcionarios das bibliotecas ou pessoas autorizadas da UCS, no desempenho de suas

funcoes.



Seus dados nao serao divulgados para:

e Pessoas dentro da UCS sem uma razao legitima para acessa-los;

e Organizacbes externas sem o0 seu consentimento, exceto em situacoes
excepcionais previstas em lei, como obrigatoriedade legal, operacédo de sistemas
de gestao da biblioteca e avaliagdo do MEC.

Caso seja necessario divulgar seus dados sem consentimento prévio, vocé sera

informado sobre tal procedimento.

Exemplo de mensagem: "Os dados coletados estdo em conformidade com a Lei
13.709/2018, respaldados pela base legal dos Direitos do Titular, conforme artigo 7°
da LGPD."

Prazo de Armazenamento e Descarte dos Dados
Os dados pessoais serdo armazenados pelo tempo necessario para cumprir o
propdsito para o qual foram coletados. Exemplos:

e Dados de empréstimos e conta do usuario: mantidos de acordo com o vinculo
com a instituicdo. Caso haja multas em aberto ou violagdes do regulamento, os
dados poderao ser retidos por um prazo minimo de cinco anos apds a ultima acéo
registrada na conta;

e Dados coletados via formularios de solicitagao de servigos: armazenados por
um ano a partir da data de coleta e posteriormente descartados;

e Termos de doacao de material bibliografico: mantidos enquanto o material fizer

parte do acervo da biblioteca.

Caso tenha duvidas ou precise de mais informacdes sobre a protecido de seus
dados, entre em contato com o Sistema de Biblioteca da UCS ou através do e-mail do(a)

Encarregado(a) de Dados da Instituicdo dpo@ucs.br.

Esta declaracao esta sujeita a atualizagcdes perioddicas para garantir conformidade

com a legislacao vigente.
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