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Vulnerabilidade e protecao: a pratica
e a pesquisa em psicologia

Resumo: O artigo discute algumas
consideragoes a respeito dos conceitos de
vulnerabilidade e protegdo, quando
relacionados 4 prdtica e & pesquisa em
psicologia. Estabelece ligagtes entre
conceitos cldssicos, principalmente na
drea da filosofia e demais ciéncias
humanas, como ética, moral e educacao e
as circunstincias cotidianas e
contemporaneas, como o acesso facilitado
as informagdes, o incentivo a formagio
de recursos humanos na 4rea da pesquisa
e o desenvolvimento tecnoldgico das
Gltimas décadas. Ao fim, sinalizam-se
alternativas prdticas e possiveis para
operacionalizar a manutengio da pesquisa
no contexto da vulnerabilidade e, ao
mesmo tempo, para garantir o
cumprimento das recomendagdes éticas
vigentes.
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Abstract: The article discusses some
considerations regarding the concepts of
vulnerability and protection when
related to the practice and research in
psychology. It establishes connections
between classical concepts, especially in
the area of philosophy and other
humanities — such as ethics, morality and
education, and the circumstances of daily
living and contemporary, such as access
to information, the incentive for the
training of human resources in the area
of research and technological
development in decades. Finally, it
points practical alternatives and possible
to operationalise the maintenance of the
search in the context of vulnerability and
at the same time, to ensure compliance
with the recommendations ethical
standards.
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O artigo discute algumas consideragoes a respeito dos conceitos de
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moral e educagio e as circunstincias cotidianas e contemporineas, como
o acesso facilitado is informacdes, o incentivo 4 formacio de recursos
humanos na 4rea da pesquisa e o desenvolvimento tecnolégico das dltimas
décadas.

O titulo: vulnerabilidade e prote¢ao tem a ver, objetivamente, com
a proximidade de um projeto de pesquisa e outras agdes, coordenado e
desenvolvido em servigos da prépria universidade e que se vincula com
a prevengao e a sadde como o nome sugere. Vulnerabilidade, por definigao,
associa-se aos fatores de risco e & proteco e se alinha com uma abordagem
muito reconhecida no campo da psicologia a qual indica que risco nio ¢
desastre, mas desafio e, ao risco oferece-se prote¢io e nio conformismo
e catdstrofe. (MARCELLI, 1998; MASTEN; COATSWORTH, 1995).

Quando se estende essa temdtica ao campo de pesquisa cientifica,
problematizam-se algumas questdes, porque hd recomendagbes muito
claras quanto aos cuidados a serem tomados exatamente em pesquisa
com seres humanos em grupos vulnerdveis. Assim, torna-se obrigatério
o dominio de vérios conceitos e procedimentos que podem orientar de
maneira tal que a legislagio nio iniba, mas, pelo contrdrio, estimule a
realizagio de prdticas cada vez mais qualificadas no 4mbito da pesquisa
em psicologia. (FOUREZ, 1995; HUTZ; SPINK, 2007).

Pretende-se, também, apresentar, ao longo do artigo, algumas
consideragoes que dizem respeito ao momento atual das prdticas em
pesquisa, obviamente, sublinhando o conhecimento e a perspectiva da
psicologia, mas, possivelmente, transponivel para outras dreas de estudo
e aplicagdo. Dessa forma, a temdtica aproxima-se igualmente dos campos
de estudo da educagio e da ética.

Ao se abordar a ética e a bioética, é quase inevitdvel a referéncia aos
dilemas da vida e da morte — cuidado e nao-cuidado, eutandsia, aborto,
fertilizagdo assistida, células-tronco e tantos outros itens que compdem
as agendas de pesquisa de ponta na comunidade. Enfim, tem-se um
conjunto amplo e polémico de assuntos que o leitor ou o estudante
menos iniciados poderd supor que estaria distante de tais interesses,
atribuindo os temas exclusivamente a académicos e a cientistas. Contudo,
tanto as prdticas profissionais como as da docéncia deparam-se com
uma realidade distinta, na medida em que a discusso ética ¢ inerente a
qualquer intervenc¢do profissional, desde a observagio e apropria¢o da
histéria de uma pessoa até a interferéncia em seu cotidiano.

Além disso, hd que se enfatizar que vulnerabilidade e protegio tém
se constituido em temdticas recorrentes de indmeros estudos de
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psicologia atualmente envolvendo: desenvolvimento, psicopatologia do
desenvolvimento, situa¢des e populagdes de risco, resiliéncia, entre outras.
(HAGGERTY et al.,, 1996; RUTTER; SROUEFE, 2000;
KOTLIARENCO; LECANNELIER, 2004).

Isso porque a psicologia tem se dedicado realmente a investigar os
desdobramentos das situagbes adversas, livre de preconceitos
patologizantes na tentativa de dar um sentido as chamadas excegoes dos
sobreviventes. O préprio projeto desenvolvido e mencionado
anteriormente se alinha com outros grupos de pesquisa e servicos de
psicologia na comunidade cientifica. Ou seja, o inicio da vida como
ponto de partida para agbes preventivas em saide mental. E, se esse
inicio da vida for permeado por situagdes de vulnerabilidade bioldgica
e/ou psicossocial, o risco do ponto de vista do cuidado passa a assumir
uma aten¢ao multiplicada.

Para se conhecer esse risco, portanto, e cuidar da maneira mais
eficiente possivel também ¢ preciso pesquisar com mais profundidade a
natureza desses processos, jd que ao risco a tnica coisa se que pode
oferecer é protegio e, quem sabe, prevengao em outros niveis. Novamente,
nesse momento, somam-se os impasses, € se for pesquisa com grupos
vulnerdveis também se duplicam as exigéncias. E entdo, o que fazer?
Abandonar a pesquisa imediatamente? Positivamente nao, mas, pelo
contrdrio, devem seguir investigando tais situagdes, desde que protegidos
e ancorados — os pesquisadores — pelas prerrogativas que os pares
académicos e profissionais estabelecem.

Nessa mesma dire¢ao, merecem atengio especial as concepgoes de
Rutter (2000), ao propor um campo denominado psicopatologia do
desenvolvimento, no qual serd um tripé indissocidvel o risco, a
vulnerabilidade e a prote¢ao. Dai o surgimento, na literatura anglo-
saxa, do conceito de resiliéncia. Logo, o desenvolvimento e a
psicopatologia, classicamente tdo cindidos pela linha de normalidade,
encontram faces de contato e por que nio dizer de origem? Assim, diante
de situagbes adversas do desenvolvimento normal, a interven¢io assume
um papel estratégico para redirecionar o curso dos fatos,
preferencialmente as harmonias do desenvolvimento.

Do ponto de vista da ética, ¢ importante retomar os referenciais da
psicologia que orientam tal questao: a moral e a ética estariam dependentes
de uma construgao (KOHLBERG apud BIAGGIO, 1991;
HABERMAS, 1989) e, portanto, sujeito e objeto de uma investigacao
submetidos a essa mesma condi¢io. Logo, é possivel compreender que a
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intencao de pesquisar risco e vulnerabilidade nao libera o pesquisador
da regulamentagdo que rege essa matéria.

Além disso, em se tratando de pesquisa em psicologia, sao
esclarecedoras as orientagdes de Habermas (1989), quando menciona
que toda ciéncia, que admite as objetivagbes de significado como parte
de seu dominio sobre os objetos, tem que se ocupar das consequéncias
metodoldgicas do papel do participante. Nesse sentido, compreender o
que ¢ dito exige a participagdo e nao somente a observagao. Ou seja, a0
se propor um termo de consentimento livre e esclarecido, tal orientagao
se aplica a um universo considerado de pesquisas, na medida em que
ameagca a independéncia do contexto e a neutralidade axiol6gica necessdria
a objetividade do denominado saber tedrico.

Na producio intelectual nacional, tanto Fonseca (1995) como
Guareschi (1995) sdo referéncias quando integram a ética e a psicologia.
Falar de ética implica um esfor¢o em tornar explicitos aqueles pressupostos
que orientam a agao concreta sobre o mundo, e que, no papel de
reguladores, também criam a ilusao de autonomia e liberdade. Falar de
ética também implica a busca daquilo que, sob a aparéncia do pessoal e
individual, se inscreve como valores sociais estruturados historicamente
e que, com sua capacidade estruturante, modelam os espiritos segundo
seus contetdos. (FONSECA, 1995).

H4, na problematizagio desse tema, uma dupla mensagem que
merece ser desvendada: a0 mesmo tempo que ¢ preciso oferecer solugdes
das mais variadas ordens as denominadas populacoes vulnerdveis, hd
que se cumprir a legislagio que rege e protege a pesquisa com seres
humanos, principalmente, com os grupos vulnerdveis.

Do ponto de vista da pesquisa em psicologia, por sua vez, a legislagao
do Conselho Federal de Psicologia ¢ absolutamente clara ao orientar
eticamente os psicélogos envolvidos em pesquisas com seres humanos,
ou seja, seguir a resolugdo do Ministério da Sadde (HUTZ; SPINK,
2007) que também contempla a pesquisa com seres vivos, até porque
sdo cldssicos os estudos de aprendizagem com cobaias animais dentro
da formagdo em psicologia e mesmo nos cursos de pés-graduagio strictu-
sensu. Tem-se, portanto, na aplicagio dessas normas, uma encruzilhada
com a pesquisa, exigindo a necessidade de planejar os fluxos de trabalho,
os tempos necessdrios para cada etapa, especialmente quando se abordam
seres humanos, cujo direito a participar ou nio de estudo deve ser
rigidamente respeitado.
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A dnica alternativa parece ser, portanto, a de desenvolver com técnica,
por que nio dizer algo com arte e muita criatividade, possibilidades de
que os préprios projetos de pesquisa sejam capazes, potencialmente, de
desencadear melhorias nos cuidados, mesmo que nao-projetados
inicialmente pela investigagao. A clareza em tentar desenhar projetos
que considerem o bem-estar dos pesquisados, preferencialmente, parece
condigao obrigatéria. Logo, projetos de pesquisa que envolvam grupos
conceituados como vulnerdveis deveriam contemplar um delineamento
que fizesse a previsio de uma bem-definida rede de apoio para o
enfrentamento de tais situagoes. Seria talvez a tinica maneira de oferecer
efetivamente protegio a quem o risco persegue constantemente.

Diante das exigéncias atuais da bioética e da ética em pesquisa, ¢
fundamental sublinhar que o objeto de estudo da psicologia,
frequentemente, tem sido um grupo especial, clinico, e, por isso mesmo,
o vulnerdvel, porque o préprio conhecimento em psicologia, nao-
conformado com o estado atual de intervengdes, tenta produzir um
novo saber que se torne disponivel 4 comunidade. Pontualmente, seria
af que se instalaria o delicado equilibrio entre a garantia de conhecer o
estado da arte do assunto e, realmente, dedicar-se a investigar o que
seguramente pode oferecer algo de novo, em lugar de simplesmente
replicar o que jd se conhece, atendendo muito mais a um interesse e
curiosidade pessoais do que as genuinas questoes da ciéncia.

As orientagoes éticas contidas em diversas associagbes e entidades
s30 absolutamente transparentes quanto aos cuidados a serem tomados
nesse sentido. Ou seja, hd que se assegurar, via exaustiva revisao de
literatura, que a nova investigagao proposta realmente ¢ original, nem
que seja minimamente, ji4 que nada semelhante foi descrito e que,
efetivamente, os resultados poderdo contribuir para o avango do
conhecimento.

Essa orientagdo parece tao simples, mas nao tem assim se revelado,
isto ¢, quem serdo os executores dessa exaustiva revisao de literatura, no
minimo em dois idiomas nas bases de dados de ponta: profissionais,
docentes e/ou académicos? A resposta a essa questio nio necessita ser de
escolha simples, mas, certamente, serd um diferencial nas garantias de
protegdo a grupos vulnerdveis, desde a primeira etapa da investigagao,
comprometendo os desdobramentos e produtos de pesquisas jd realizadas.
Possivelmente, tal circunstincia pode ser explicada pelas recomendagoes
de Arendt (1996), quando discute a pesquisa bdsica e aplicada e também
a prépria constitui¢io de docentes qualificados. Ou seja, harmonizar
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paixao, experiéncia e talento, quando se trata de pesquisa na universidade,
tem sido drdua tarefa dos gestores e de todos os envolvidos. Um professor
recém-concursado ou mesmo um académico em fim de curso ou bolsista
de iniciagdo cientifica, certamente poderd carregar paixdo e talento em
seus projetos, mas lhe faltard experiéncia. Ao contrdrio, um docente, no
fim de sua carreira universitdria, terd experiéncia e talento, mas poderd
lhe faltar a paixdo do jovem iniciante. E, finalmente, uma terceira situagao
em que paixdo e experiéncia estarao presentes, mas nao a indispensdvel
competéncia para tal. Em sendo assim, a parte das defini¢des de
vulnerabilidade e condigdes éticas para a realizagao de projetos de
pesquisa, faz-se obrigatdria a articulagio das particularidades de quem
levard adiante investigacoes envolvendo pesquisa de campo.

Desde a posi¢ao dos docentes, ¢ genuino o convite que oferece
exercicios metodoldgicos desde a graduagiao com o intuito de despertar
o cardter investigativo na formagdo superior. Até recentemente, na
psicologia e, possivelmente em outras 4reas afins, a pesquisa era tarefa
de uma minoria de docentes-doutores, em geral formados no Exterior,
até porque inexistiam tais cursos nas universidades brasileiras, que
realizavam pesquisas em programas de pés-graduagio strictu senso,
classificados como de exceléncia pelas comunidades cientificas nacional
e internacional. Sabe-se que esse modelo teve que ser expandido e,
atualmente, um estudante de graduagio tem a tarefa de coletar dados
em algum momento de sua grade curricular. Nio se pode ficar na dire¢ao
contrdria da socializagio do Ensino Superior, mas é obrigatério refletir
se essa ¢ a melhor ou a tnica safda para tais impasses, quando se discutem
pesquisa em psicologia, vulnerabilidade e protecao.

A construgio e a socializagio de novos conhecimentos,
provavelmente, s3o as tnicas alternativas para que melhores condigoes e
qualidade de vida sejam oferecidas as inimeras populagdes, que vivem
em situacoes de miserabilidade, vulnerabilidade e risco. Contudo, como
garantir que a pesquisa tal como tem sido produzida seja um elemento
propulsor para isso?

Fundamental, também, é considerar, além da realizacio formal de
todas as etapas de um projeto de pesquisa, sobre o que acontece com os
participantes quando a pesquisa acaba (WHITWORTH, 2008), ou
ainda quando sao detectadas necessidades de atendimento ao longo do
préprio estudo. (GOMES; PICCININI, 2007). Em se tratando de
grupos vulnerdveis, cuja abordagem percorre uma longa tramitagao de
liberagdes e autorizacoes, durante a coleta das informagoes, nem sempre
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¢ previsto um encaminhamento nessa dire¢ao. Nao se trata, em absoluto,
de tornar obrigatéria toda pesquisa com contornos de intervengao, mas,
no minimo, que seja cuidadosamente previsto o procedimento quando
se observam necessidades outras a serem atendidas.

A psicologia, felizmente, nio necessita nem precisa se manter em
exemplos tedricos. Na drea da saide e educagio, foram e continuam
sendo diversos os exemplos de aplicagdes extremamente bem-sucedidas
de projetos experimentais altamente exitosos em seus resultados, sem,
contudo, deixar de ser trabalhosos e cuidadosos. Devem ser lembrados
os beneficios do lddico (MASETTI, 1998) e dos programas de
humanizagio em institui¢des de curta ou longa permanéncia, que
atendem pessoas de todas as faixas etdrias, nas rotinas atuais de assisténcia.
Ou seja, somente o trabalho, inicialmente experimental com os
denominados grupos vulnerdveis, viabilizou a qualificagdo da assisténcia,
representando o mais legitimo dos objetivos da investigacio cientifica.

Nio hd como finalizar este artigo sem a indicagdo de que hd que se
continuar fazendo pesquisa mesmo com todas as dificuldades que se
apresentam. Hd que se insistir que a bioética, a ética e todos os
encaminhamentos exigidos 4 pesquisa com grupos vulnerdveis s6
qualifiquem as propostas de estudos e, obviamente, protejam todos os
envolvidos. O dominio dessas dreas do conhecimento permite tornar o
projeto de estudos e/ou projeto de pesquisa visivel aos pares intelectuais,
que terdo o afastamento necessdrio para uma apreciagio mais livre de
interferéncias. Os rituais do anonimato e do sigilo, garantidos aos
participantes, também se duplicam nos bastidores da elaboragao de um
projeto de pesquisa.

Contudo, muito ainda necessita ser construido nos sentidos concreto
e prdtico, de modo a garantir que a investigaciao esteja realmente
devolvendo aos grupos de participantes o produto do estudo realizado.
Nio se pode ter pressa em propor resultados, até porque, frequentemente,
s30 necessdrias décadas para que um conhecimento se incorpore as
préticas. Nem sempre o mesmo grupo de pesquisadores terd esse tempo
para constatar o produto final e, por isso mesmo, hd a exigéncia de uma
comunicagio e socializacio eficientes dos resultados, que sinalizem os
avancos e os obstdculos.

Na tentativa de finalizar tal discussdo, apontam-se a algumas
alternativas prdticas e possiveis para operacionalizar a manutengio da
pesquisa no contexto da vulnerabilidade e, a0 mesmo tempo, para garantir
o cumprimento das recomendagbes éticas vigentes, ou seja, dominar os
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conhecimentos tedricos e metodoldgicos disponiveis para orientar decisdes
acertadas, ultrapassar o senso comum, afinar com os pares da comunidade
cientifica e com as demandas da assisténcia, harmonizar-se com todos
os atores do contexto em que se dard a pesquisa, garantir cuidado e
prote¢ao diante dos que se recusam a participar de estudos e ensaios
cientificos. Entende-se que somente dessa maneira nio se inverterao os
meios e os fins, alids, decisio sempre tdo simples e sdbia, mas nem sempre
atingivel.
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